
Engagement Plan 2023 : โครงการส ารวจความผูกพันบคุลากร 2566

• MEDCMU VOICE 2023 (โครงการส ารวจความผูกพัน 66) 
• Follow up Action Plan 2022
• Road Map Engagement Activity

Agenda
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ปัจจัยด้าน
อารมณ์ Security Productivity Value Growth

ภาพรวมท้ังคณะฯ

จ านวน/ร้อยละโครงการหรือแผน แบ่งตามกลุ่มสังกัด 
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โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่
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ปัจจัยด้าน
อารมณ์ Security Productivity Value Growth

Security

Productivity Value

Growth
1. งานการพยาบาลผู้ป่วยพิเศษเฉพาะทาง
2. งานการพยาบาลผู้ป่วยศัลยศาสตร์
3. งานการพยาบาลผู้แป่วยสูติศาสตร์และนรีเวชวิทยา
4. งานการพยาบาลผู้ป่วยอายุรศาสตร์
5. งานทันตกรรม
6. งานธนาคารเลือด
7. งานบริบาลเภสัชกรรม
8. งานบริหารข้อมูลทางเภสัชกรรมและสนับสนนุระบบยา
9. งานปฏิบัติการชันสูตร
10. งานโภชนาการ
11. งานวิชาการและพัฒนาทางการพยาบาล
12. ฝา่ยการพยาบาลด้านพัฒนาทรัพยากรบุคคล

1. งานคลังเวชภัณฑ์
2. งานบริการกลางโรงพยาบาล
3. งานบริการจ่ายยาผู้ป่วยนอก
4. งานบริการจ่ายยาผู้ป่วยใน
5. งานบริหารโรงพยาบาล
6. งานพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล
7. งานเวชภัณฑ์ปลอดเชื้อ
8. งานเวชระเบียนและสถิติ

1. งานการพยาบาลผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยฉุกเฉิน
2. งานการพยาบาลผู้ป่วยพิเศษทัว่ไป
3. งานการพยาบาลผู้ป่วยออร์โธปิดิกส์
4. งานประกันสังคม
5. งานผลิตยา
6. ฝา่ยเภสัชกรรม
7. หน่วยทะเบียนมะเร็ง

1. งานการพยาบาลผู้ป่วยกุมารเวชศาสตร์
2. งานการพยาบาลผู้ป่วยทัว่ไป จิตเวชและจักษุ 

โสต ศอ นาสิก
3. งานการพยาบาลผู้ป่วยผ่าตัดและพักฟื้ น
4. งานสังคมสงเคราะห์
5. หน่วยสร้างเสริมสุขภาพ

12
38%

โครงการ/แผนของหน่วยงาน จ าแนกตามปจัจัยด้านอารมณ์



โรงพยาบาล

32/32
(ส่ง100%)

รายละเอียดจ านวนโครงการ/แผน หน่วยงานสังกัดโรงพยาบาล
แผน/โครงการ แบ่งตามข้อค าถาม จ านวน

โครงการ
ปัจจัยด้าน Growth (จ านวนทัง้หมด 12 โครงการ)

• องค์กรมีแนวทางพัฒนาบุคลากรอย่างมีประสิทธภิาพอย่างเป็นรปูธรรม 4
• ฉันได้เรียนรู้และพัฒนาตนเองจากหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่างสม ่าเสมอ 2
• ฉันทราบถึงแนวทางการพัฒนาบุคลากรที่ชัดเจน 2
• บุคลากรที่ท างานดีประสบความส าเรจ็ได้รับการส่งเสรมิให้เกิดการเตบิโตในองค์กร 2
• องค์กรสนับสนุนเครือ่งมือและสรา้งบรรยากาศในการท างานที่เหมาะสมตอ่การเรยีนรูแ้ละการพัฒนา

บุคลากรอย่างจริงจงั 2
ปัจจัยด้าน Productivity (จ านวนทัง้หมด 8 โครงการ)

• องค์กรจัดหาและสนับสนุนเคร่ืองมือ อุปกรณ์ ระบบและ Application ต่างๆ 
ในองค์กรช่วยให้ฉันสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 6

• ขอบเขตงานและหนา้ที่ที่ฉันได้รบัมอบหมายเอือ้ให้การท างานบรรลุเป้าหมายของฉันทีต่ัง้ไว้ 1
• ขัน้ตอนและวิธีการท างานที่ฉันท ามปีระสิทธภิาพเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายขององค์กร 1

ปัจจัยด้าน Security (จ านวนทัง้หมด 7 โครงการ)
• องค์กรมีบรรยากาศในการท างานเอือ้ให้เกิดการแสดงความคิดเห็นอยา่งเปิดกว้าง 4
• สภาพแวดล้อมและเครื่องมือในการท างานท าให้รู้สึกถึงความปลอดภยัในที่ท างาน 2
• องค์กรมีบรรยากาศในการท างานเอือ้ให้เกิดการแสดงความคิดเห็นอยา่งเปิดกว้าง 1

ปัจจัยด้าน Value (จ านวนทัง้หมด 5 โครงการ)
• องค์กรมีขัน้ตอนการวัดผลงานที่สะท้อนการท างานอย่างเท่าเทียมและเที่ยงธรรม 3
• ในที่ท างาน ฉันได้รับการปฏิบัติอย่างให้เกยีรติ 1
• องค์กรของฉันดูแลเอาใจใส่ในความอยู่ดีมีสุขโดยรวมของฉัน 1



ส านักงานคณะแพทยศาสตร์ 
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Security

Productivity

Growth
1. งานนโยบายและแผน
2. งานบริการการศึกษา
3. งานบริหารงานบุคคล
4. งานประชาสัมพันธ์
5. งานพัสดุและยานพาหนะ

1. งานคลัง
2. งานซ่อมบ ารุง
3. งานบริการวิชาการและวิเทศสัมพันธ์
4. งานบริหารทัว่ไป
5. งานอาคารสถานที่

1. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
2. งานบริหารงานวิจัย
3. งานประกันคุณภาพการศึกษา
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5
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โครงการ/แผนของหน่วยงาน จ าแนกตามปจัจัยด้านอารมณ์

ปัจจัยด้าน
อารมณ์ Security Productivity Value Growth



ภาควิชา

13/13
(ส่ง 100%)

รายละเอียดจ านวนโครงการ/แผน หน่วยงาน สังกัดส านักงานคณะแพทยศาสตร์

แผน/โครงการ แบ่งตาม Emotion Factors
จ านวน
โครงการ

ปัจจัยด้าน Growth (จ านวนทัง้หมด 5 โครงการ)
• ฉันได้เรียนรู้และพัฒนาตนเองจากหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายอย่างสม ่าเสมอ 1
• องค์กรมีแนวทางพัฒนาบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพอย่างเป็นรูปธรรม 2
• องค์กรสนับสนุนเครื่องมือและสร้างบรรยากาศในการท างานท่ีเหมาะสมต่อการเรียนรู้และการ

พัฒนาบุคลากรอย่างจริงจัง 2
ปัจจัยด้าน Productivity (จ านวนทัง้หมด 3 โครงการ)

• ฉันเข้าใจขอบเขตและความเชื่อมโยงของหน้าท่ีการท างานของตนเองและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
อย่างชัดเจน 1

• ฉันได้รับทราบทิศทางและข่าวสารขององค์กรอย่างชัดเจนท่ีเพียงพอต่อการน าไปปฎิบัติเพ่ือบรรลุ
เป้าหมาย 1

• องค์กรจัดหาและสนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณ์ ระบบและ Application ต่างๆ ในองค์กรช่วยให้ฉัน
สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 1

ปัจจัยด้าน Security (จ านวนทัง้หมด 5 โครงการ)
• สภาพแวดล้อมและเครื่องมือในการท างานท าให้รู้สึกถึงความปลอดภัยในท่ีท างาน 1
• องค์กรมีบรรยากาศในการท างานเอื้อให้เกิดการแสดงความคิดเห็นอย่างเปิดกว้าง 4



ภาควิชา

Security

Value Growth

Productivity
1. ภาควิชากายวิภาคศาสตร์
2. ภาควิชากุมารเวชศาสตร์
3. ภาควิชานิติเวชศาสตร์
4. ภาควิชาปรสิตวิทยา
5. ภาควิชาเภสัชวิทยา
6. ภาควิชาวิสัญญีวิทยา
7. ภาควิชาเวชศาสตร์ฟื้ นฟู
8. ภาควิชาสรีรวิทยา
9. ภาควิชาสูติศาสตรแ์ละนรเีวชวิทยา
10.ภาควิชาโสต ศอ นาสิกวิทยา

1. ภาควิชารังสีวิทยา
2. ภาควิชาเวชศาสตร์ครอบครัว
3. ภาควิชาศัลยศาสตร์

1. ภาควิชาจิตเวชศาสตร์
2. ภาควิชาจุลชีววิทยา
3. ภาควิชาชีวเคมี
4. ภาควิชาพยาธิวิทยา
5. ภาควิชาเวชศาสตร์ฉกุเฉนิ
6. ภาควิชาอายุรศาสตร์

1. ภาควิชาจักษุวิทยา
2. ภาควิชาเวชศาสตร์ชมุชน
3. ภาควิชาออร์โทปิดิกส์

6
27%

10
45%

3
14%

3
14%

โครงการ/แผนของหน่วยงาน จ าแนกตามปจัจัยด้านอารมณ์

ปัจจัยด้าน
อารมณ์ Security Productivity Value Growth



ภาควิชา

22/22
(ส่ง 100%)

รายละเอียดจ านวนโครงการ/แผน หน่วยงาน สังกัดภาควิชา
แผน/โครงการ แบ่งตาม Emotion Factors จ านวน

โครงการ
ปัจจัยด้าน Growth (จ านวนทัง้หมด 3 โครงการ)

• ฉันทราบถึงแนวทางการพัฒนาบุคลากรท่ีชัดเจน 1
• องค์กรมีแนวทางพัฒนาบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพอย่างเป็นรูปธรรม 1
• องค์กรสนับสนุนเครื่องมือและสร้างบรรยากาศในการท างานท่ีเหมาะสมต่อการเรียนรู้และการ
พัฒนาบุคลากรอย่างจริงจัง 1

ปัจจัยด้าน Productivity (จ านวนทัง้หมด 10 โครงการ)
• ขัน้ตอนและวิธีการท างานท่ีฉันท ามีประสิทธิภาพเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายขององค์กร 1
• ฉันได้รับทราบทิศทางและข่าวสารขององค์กรอย่างชัดเจนท่ีเพียงพอต่อการน าไปปฎิบัติเพ่ือ
บรรลุเป้าหมาย 1

• องค์กรจัดหาและสนับสนุนเคร่ืองมือ อุปกรณ์ ระบบและ Application ต่างๆ ใน
องค์กรช่วยให้ฉันสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 8

ปัจจัยด้าน Security (จ านวนทัง้หมด 6 โครงการ)
• สภาพแวดล้อมและเครื่องมือในการท างานท าให้รู้สึกถึงความปลอดภัยในท่ีท างาน 4
• องค์กรมีบรรยากาศในการท างานเอ้ือให้เกิดการแสดงความคิดเห็นอย่างเปิดกว้าง 2

ปัจจัยด้าน Value (จ านวนทัง้หมด 3 โครงการ)
• ในท่ีท างาน ฉันได้รับการปฏิบัติอย่างให้เกียรติ 1
• ในท่ีท างานของฉัน ฉันได้รับสภาพแวดล้อมและอุปกรณ์ที่เท่าเทียมกับเพ่ือนร่วมงานในต าแหน่ง
งานหรือระดับเดียวกันกับฉัน 1

• ส่ิงท่ีเพ่ือนร่วมงานปฎิบัติต่อฉันท าให้ฉันรู้สึกมีคุณค่า 1



Thank You


	สไลด์ 1
	สไลด์ 2
	สไลด์ 3
	สไลด์ 4
	สไลด์ 5
	สไลด์ 6
	สไลด์ 7
	สไลด์ 8
	สไลด์ 9
	สไลด์ 10

